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Update von Untis MultiUser 2022 auf 2023

Das Update von einer Jahresversion auf die nachste (z.B. von Untis2022 auf Untis2023) bedarf im Untis
MultiUser einiger Handlungsschritte, die wir in der nachfolgenden Anleitung Ihnen aufzeigen méchten.

Benotigte Daten und Dateien:

Lizenzdatenblatt fiir Untis MultiUser 2023

Administrative Rechte auf dem Untis-PC

Passwort des MultiUser-Benutzers: Administrator

Alleiniger Zugriff auf Untis MultiUser

Untis 2023 Programm
(https://www.untis.at/support/hilfe-und-service/aktuelle-versionsdownloads-und-updates)

Wichtig:
Auf allen Untis-PCs, die Untis MultiUser verwenden, muss stets die identische Untis-Version installiert
sein. Das betrifft sowohl die 32-Bit als auch die 64-Bit Version.

Sie kénnen in Untis Giber den nachfolgenden Weg ermitteln, welche Version Sie verwenden:
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Ablauf des Updates:

Melden Sie sich mit dem Benutzer Administrator in Untis MultiUser 2022 an und erzeugen Sie entweder
Uber Datei -> Datenexport in .gpn oder die Tastenkombination Strg+Shift+b eine Sicherung des aktuellen
Datenbestandes.

Hinweis:

Vor Betatigen der Tastenkombination Strg+Shift+b ist zu priifen, ob unter Einstellungen->Diverses->
Dateiablage im Bereich Sicherungsdateien ein Verzeichnis eingetragen ist, denn in dieses Verzeichnis
wird die Backup-Datei gespeichert.
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B Eingeloggte Beglitzer X

User abmelden

Schule
-Alle -

Schufjahr Version
- Alle Alle -

Eingeloggte flenutzer

Schule |Schuljahr  Versiog, 1 §"Periode  Modus  Tatigkeit
D234 1 Untis  Benutzerverwaltung

1 20212022 1 -Alle- Untis.

Aktualisieren Schliefen

Prifen Sie, dass kein anderer MultiUser-Benutzer in der
Datenbank angemeldet ist.

Noch eingeloggte Benutzer missen Sie aus der
Datenbank ausloggen und sicherstellen, dass diese sich
erst nach erfolgtem Update wieder in Untis MultiUser
einloggen.

AnschlieBend rufen Sie das Fenster zur Eingabe der Lizenzdaten auf, nehmen sich das Lizenzdatenblatt
Untis2023 zur Hand und tragen die drei Blocke der Lizenznummern und die zwei Blécke der
Schulbezeichnung wirklich 1zu1l ein, wie Sie auf dem Lizenzdatenblatt angegeben sind.

Die Eintragung eines Ablaufdatums ist nur bei Testlizenzen erforderlich und bleibt sonst leer.
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Lizenzdaten

Lizenzdaten

Ihre Schule

Schulbezeichnung

Adresse der Schule

I:' Ablaufdatum (Tag.Monat.Jahr)

Lizenznummern

ABC-123
DEF-456
GHI-783

Schulgrofe
fur 700-1500 Studenten

Nachdem Sie die neuen Lizenzdaten vom Lizenzdatenblatt (ibertragen haben, klicken Sie auf den Button Ok
und die Daten werden in der Datenbank fiir alle Benutzer hinterlegt und loggen sich dann aus Untis MultiUser

aus.

Im nachsten Schritt installieren Sie nun Untis2023 mit administrativen Rechten auf Ilhrem PC. Achten Sie
dabei darauf, dass Sie auch die Bit-Version installieren, mit der Sie auch mit Untis2022 gearbeitet hatten.

Sie greifen zum ersten Mal mit einer neuen Programmversion auf die Datenbank zu.

Bisherige Version
Aktuelle Version

Untis MultiUser 2021
Untis MultiUser 2022

Es ist eine Umstellung der Datenbank erforderlich, die vom Administrator bestatigt
werden muss.

MNach dieser Umstellung ist der Zugriff auf die Datenbank mit alteren
Programmversionen unterbunden.

Administrator Benutzer

sesseedl Passwort

Warnung X

Nach erfolgter Installation starten Sie Untis2023.

Es erscheint eine Hinweismeldung, dass Sie nun
erstmals mit Untis2023 auf die Datenbank
zugreifen und diese dadurch umgestellt werden
muss.

Tragen Sie deshalb das Passwort flir den Untis
MultiUser-Benutzer Administrator ein und
klicken Sie auf OK.

Die Umstellung der Datenbank kann dann je nach
Datenbankgréfe und Datenbankanbindung eine
gewisse Zeit in Anspruch nehmen.

Am Ende erscheint die bekannte Login-Maske
und die Umstellung der Datenbank ist damit
abgeschlossen.
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Wichtig:

In der Folge ist es zwingend erforderlich, dass auf allen Untis-PCs, die zuvor mit Untis MultiUser
gearbeitet haben, ebenfalls Untis2023 installiert wird, denn ein Zugriff liber Untis2022 ist nicht mehr
moglich.

Da die Umstellung der Datenbank bereits erfolgte und so die korrekten Lizenzdaten flr Untis2023 in der
Datenbank gespeichert sind, missen Sie auf den anderen Untis-PCs nun lediglich Untis2023 installieren und
schon kdnne diese sich wieder in Untis MultiUser anmelden.

Wenn bei Ihnen der Zugriff von Privat-PCs auf die Untis MultiUser Datenbank (z.B. bei einer gehosteten
Datenbank) maoglich ist, dann muss auch auf diesen PCs Untis2023 installiert werden, um weiter mit Untis
MultiUser arbeiten zu kénnen.

lhr Kontakt zum Support:

Telefon: 0511/ 450651-12
E-Mail: support@untis-niedersachsen.de
https://www.untis.at/niedersachsen/hilfe-support
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